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Ogdlne Warunki Sprzedazy GLOBAL LIFT POLSKA Sp. z 0. o.

Obowiazujg od dnia 27.11.2023.

I. ZAKRES ZASTOSOWANIA. POSTANOWIENIA OGOLNE.

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy (,0gélne Warunki Sprzedazy”) okreslajg zasady zawierania umow
sprzedazy towarow (,Umowa sprzedazy”), ktérych sprzedawcy jest GLOBAL LIFT POLSKA Sp. z o0.0. z
siedzibg w Warszawie (kod pocztowy 02-230) przy, ul. Jutrzenki 58, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS
0000110798, NIP 5222485064 (,,GLOBAL LIFT POLSKA”) i stanowig ogdlne warunki Umow sprzedazy
rozumieniu art. 384 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.), ,k.c.”.

2. Ogodlne Warunki Sprzedazy stanowig integralng czes¢ wszystkich Umdw sprzedazy zawieranych przez
GLOBAL LIFT POLSKA z nabywcami oferowanych towarow (,,Klient”)
i obowigzuja obie Strony Umowy sprzedazy.

3. Ogdlne Warunki Sprzedazy sg dostepne dla Klienta przed zawarciem Umowy sprzedazy, w formie
pisemnej siedzibie GLOBAL LIFT POLSKA lub na stronie internetowej www.global-lift.pl . Przystepujgc do

Umowy sprzedazy Klient oswiadcza, iz zapoznat sie i akceptuje Ogdélne Warunki Sprzedazy.

4. O ile Strony Umowy sprzedazy wyraznie i w formie pisemnej nie postanowig inaczej, Ogélne Warunki
Sprzedazy majg pierwszenstwo przed innymi dokumentami w przedmiocie sprzedazy towardw przez
GLOBAL LIFT POLSKA

5. Wszelkie zmiany, dodatkowe uzgodnienia, zawieszenia lub wypowiedzenie Ogdlnych Warunkow
Sprzedazy wymagajq w kazdym przypadku pisemnej zgody GLOBAL LIFT POLSKA.

6. Uzyte w Ogdlnych Warunkach Sprzedazy okreslenia oznaczaja:
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= 0godlne Warunki Sprzedazy” — niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy GLOBAL LIFT POLSKA.

=  Umowa sprzedazy” —umowa sprzedazy towaru znajdujacego sie w ofercie GLOBAL LIFT POLSKA
zawarta w wyniku przejecia przez GLOBAL LIFT POLSKA zaméwienia od Klienta

=  Sprzedajgcy” — GLOBAL LIFT POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (kod pocztowy 02-230)
przy, ul. Jutrzenki 58, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000110798,
kapitat zaktadowy w wysokosci 183 846,00 zt, NIP 5222485064 (,,GLOBAL LIFT POLSKA”).

=  Klient” — kontrahent Sprzedajgcego dokonujgcy u niego zakupow towardw, przy czym Ogdlne
Warunki Sprzedazy stosuje sie wytgcznie do kontrahentdéw nie bedacych konsumentami w
rozumieniu art. 22" k.c.

= Strony” —Sprzedajacy i Klient.

=  Towary” — towary i produkty bedace rzeczami ruchomymi, stanowigce przedmiot dziatalnosci
gospodarczej Sprzedajacego i w powyzszym zakresie objete jego ofertg handlowa.

=  Magazyn” - magazyn Sprzedajgcego zlokalizowany w jego siedzibie.

Il. OFERTA | ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY.

1. Oferta Sprzedajgcego obejmuje w szczegdlnosci sprzedaz platform osobowych i towarowych, dzwigdéw
osobowych i szpitalnych oraz komponentéw (tj. drzwi, zespoty napedowe, chwytacze, kabiny, kable
zwisowe, kota, kurtyny swietlne, liny, ograniczniki predkosci, oswietlenie, prowadnice, ramy, zderzaki, itp.)
oraz czesci zamiennych. Oferty na indywidualne zamdwienie zawierajg wyfacznie komponenty, ktére
zostaty wyszczegdlnione w ofercie. Prezentowane na stronie internetowej Sprzedajgcego, w jego
katalogach, ogtoszeniach lub reklamach informacje o towarach w tym cenniki, zdjecia, itp. majg charakter
wytgcznie informacyjny i stanowig zaproszenie do zawarcia umowy.

2. Warunkiem zawarcia Umowy sprzedazy jest ztozenie zamdwienia przez Klienta i pisemne lub
elektroniczne potwierdzenie przyjecia zamowienia do realizacji przez Sprzedajgcego. Zamdwienie moze
zostaé ztozone w formie pisemnej, przestane na adres siedziby Sprzedajgcego albo za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres biuro@global-lift.pl (lub inny adres pracownikéw Sprzedajacego w

domenie global-lift.pl) lub telefonicznie pod nr 22 723 06 81 lub innym nr telefonu stuzbowego
pracownikéow Sprzedajgcego, w tym poprzez wiadomosé¢ SMS. Sprzedajacy potwierdza przyjecie
zamowienia do realizacji lub informuje Klienta o braku mozliwosci zrealizowania zamodwienia w formie w
takiej samej formie w jakiej zostato ztozone zamodwienie. W potwierdzeniu przyjecia zamdéwienia do
realizacji Sprzedajacy wskazuje orientacyjny termin realizacji zaméwienia. Brak odpowiedzi za zamdwienia
jest jednoznaczne z brakiem przyjecia zamdwienia.

3. Zawarcie Umowy sprzedazy nastepuje w chwili ustalenia przez Strony wszystkich warunkow
zamoéwienia, w tym ceny. Sprzedajgcy moze zgdaé pisemnego potwierdzenia zawartej Umowy sprzedazy
w ciggu trzech dni od dnia jej zawarcia.

4. Sprzedajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od zawartej Umowy sprzedazy, jezeli na skutek braku
odpowiedniego asortymentu nie moze zrealizowa¢ zamdwienia. W takim przypadku Sprzedajacy
przedstawi w miare mozliwosci Klientowi nowa oferte. Umowa sprzedazy zostanie zawarta, jezeli Klient
potwierdzi pisemnie, drogg elektroniczng lub poprzez fax przyjecie nowej oferty.
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5. Rezygnacja lub dokonanie przez Klienta zmian w zamdwieniu, ktére Sprzedajacy przyjat do realizacji
moze nastgpi¢ pod warunkiem, ze zamdwienie nie zostato jeszcze zrealizowane lub taka rezygnacja lub
zmiana nie bedzie pociggata za sobg kosztow po stronie Sprzedawcy, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

6. Rezygnacja lub dokonanie przez Klienta zmian w zamdwieniu jest niemozliwa w sytuacji, kiedy Klient
zamowit Towar wymagajacy sprowadzenia. Fakt koniecznosci sprowadzenia Towaru jest przekazany
Klientowi przez Sprzedajgcego przy zamodwieniu. Akceptacja przez Kupujgcego zamowienia Towaru
sprowadzanego jest jednoznaczna z akceptacjg braku mozliwosci rezygnacji lub dokonania zmian w
zamoéwieniu.

IIl. CENY | WARUNKI PLATNOSCI

1. Ztoienie zamdwienia przez Klienta i potwierdzenie przyjecia zamoéwienia do realizacji przez
Sprzedajgcego jest rownoznaczne w skutkach z zobowigzaniem sie przez Klienta, ze dokona on zaptaty za
dostarczone mu Towary.

2. Cena Towaru okre$lana jest kazdorazowo w indywidualnej dla Klienta ofercie Sprzedajacego lub
potwierdzeniu zamowienia Klienta. Podane ceny sg cenami netto, do ktdrych Sprzedajacy doliczy nalezny
podatek od towardéw i ustug w stawce obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury. Podstawe zaptaty
stanowi faktura VAT okreslajaca termin ptatnosci nie dtuzszy niz 14 dni, chyba ze w danym przypadku
Sprzedajacy zaakceptowat w formie pisemnej lub elektronicznej inny termin pfatnosci.

3. Cena Towaru nie obejmuje optat za transport Towaru do siedziby Klienta lub miejsca wskazanego przez
Klienta, chyba, ze co innego wynika z zamdwienia.

4. Metody pfatnosci:

e przelew online lub karta ptatnicza (W trosce o czas i wygode naszych Klientow, oferujemy system
ptatnosci online Tpay, gwarantujacy najwyziszy poziom bezpieczenstwa, elastycznos¢ oraz
wygode uzytkowania.)

e przelew tradycyjny

e terminal ptatniczy

e gotdwka

5. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien uznania przelewu na rachunku bankowym Sprzedajgcego nr
71124059211111000047561926 w banku PEKAO S.A. albo dzien zaptaty gotéwka w kasie, w siedzibie
Sprzedajacego, za$ w przypadku ptatnosci on-line z chwilg uzyskania przez Sprzedawce od Tpay
potwierdzenia dokonania ptatnosci przez Klienta. W przypadku nieuregulowania przez Klienta ptatnosci w
wyznaczonym terminie, Sprzedajacy jest uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych za opdznienie w
transakcjach handlowych za kazdy dzien opdznienia w zaptacie.

6. W przypadku zalegtosci w ptatnosciach Sprzedajacy uprawniony jest do powstrzymania sie z realizacjg
nowego zamoéwienie Klienta, a takze wykonania innych jego wezwan, do czasu uregulowaniu przez niego
wszystkich zalegtych naleznosci wraz z naleznymi roszczeniami ubocznymi. Ponadto, Sprzedajacy

Global Lift Polska Sp. z o.0.
NIP: 522-248-50-64; REGON: 016039165
e-mail: biuro@global-lift.pl; tel: 504-870-039

global

®


mailto:biuro@global-lift.pl

Global Lift Polska Sp. z 0.0.
02-230 Warszawa, Jutrzenki 58
www.global-lift.pl

zachowuje prawo do natychmiastowego wstrzymania dostaw Towardw oraz odmowy przyjmowania
zamoéwien, do czasu uregulowania ptatnosci wraz z roszczeniami ubocznymi. W takim przypadku wszelkie
koszty zwigzane ze wstrzymaniem dostaw Towardw w tym w szczegdlnosci koszty magazynowania i
ewentualnego ubezpieczenia Towardw obcigzajg Klienta.

7. Niezaleznie od postanowien z ust. 6, Sprzedajgcy moze uzalezni¢ wykonanie Umowy sprzedazy od
udzielenia przez Klienta odpowiedniego zabezpieczenia w postaci wptaty zaliczki na poczet danego
zamowienia lub wptaty 100% brutto wartosci zamdwienia. Uzaleznienie przez Sprzedajgcego wykonania
Umowy sprzedazy od udzielenia zabezpieczenia moze mie¢ miejsce w szczegdlnosci w przypadku istnienia
wymagalnych wierzytelnosci Sprzedajacego, dotychczas nieuregulowanych przez Klienta z tytutu
poprzednich zamdwien. W takim przypadku Sprzedajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zarachowania zaliczki
na poczet niezaptaconych naleznosci. Odmowa udzielenia zabezpieczenia stanowi podstawe odstgpienia
przez Sprzedajgcego od Umowy sprzedazy z przyczyn lezgcych po stronie Klienta.

8. Do czasu zaptaty catosci ceny za zamdwienie, Towar pozostaje wtasnoscig Sprzedajacego.

9. Klient nie jest uprawniony do dokonywania potracen i cesji wierzytelnosci, chyba, ze uzyska na to
uprzednio pisemng zgode Sprzedajacego.

10. Whniesienie reklamacji nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku dokonania ptatnosci za Towar w ustalonym
terminie.

IV. DOSTAWA

1. Sprzedajacy realizuje zamoéwienie w terminie okreslonym w Umowie sprzedazy.

2. Sposdb dostawy Towaru wskazywany jest w Umowie sprzedazy. Moze to by¢ w szczegdlnosci transport
wtasny Sprzedajgcego lub za posrednictwem przewoznika UPS

3. W chwili odbioru Towaru Klient zobowigzany jest dokonaé¢ sprawdzenia zgodnosci dostarczonego
Towaru z zamdwieniem.

4. Klient zobowigzany jest, przed pisemnym potwierdzeniem odebrania Towaru, do sprawdzenia czy
doreczony Towar jest kompletny oraz czy poszczegdlne komponenty w tym czesci zamienne w ramach
danego zamodwienia nie zawierajg uszkodzen. W przypadku stwierdzonych brakéw w Towarze lub
uszkodzen, Klient odmawia przyjecia tej czesci zamowienia. W pozostatym zakresie zamodwienia Klient
potwierdza odbiér Towaru.

5. Klient, ktory nie dokonat sprawdzenia Towaru przy odbiorze, po pisemnym potwierdzeniu realizacji
zamowienia i odebraniu Towaru traci uprawnienia reklamacyjne co do tego zamodwienia.
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6. Z chwilg odebrania zamdwienia, na Klienta przechodzi niebezpieczenstwo zwigzane z utratg lub
uszkodzeniem Towaru.

V. GWARANCJA

1. Sprzedajacy udziela Klientowi gwarancji na zakupione Towary. Okres gwarancji wynosi 24 lub 12 (na
niektére komponenty, taka informacja bedzie w umowie sprzedazy albo zamédwieniu.) miesigce liczac od
daty odbioru Towaru przez Klienta. Klient zachowuje prawo do skorzystania z gwarancji wytgcznie w
przypadku stwierdzenia wad urzadzen lub komponentéw mimo ich nalezytego wykorzystywania przez
Klienta tj. zgodnie z instrukcjg obstugi jak rowniez wskazaniami Sprzedajgcego. Sprzedajgcy moze w
zamoOwieniu zastrzec inny termin gwarancji.

2. Odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu gwarancji obejmuje wytgcznie wady powstate
z przyczyn tkwigcych w sprzedanym Towarze. Sprzedajacy realizuje obowigzki gwarancyjne wedtug swego
wyboru poprzez: poprzez zwrot zaptaconej ceny lub wymiane rzeczy badz jej naprawienie.

3. Sprzedajacy zwolniony jest od odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji, jezeli Klient wiedziat o wadzie w
chwili odbioru zaméwienia, a mimo to odebrat Towar bez zastrzezen.

4. Sprzedajacy zwolniony jest od odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji réwniez w przypadku, jezeli wada
lub usterka Towaru powstata na skutek niewtasciwej eksploatacji, niezgodnie z instrukcjg obstugi lub
wskazaniami co do np. warunkéw przechowywania, czyszczenia lub wymiany poszczegdlnych
komponentéw.

5. Sprzedajacy realizuje uprawnienia gwarancyjne Klienta w terminie do 30 dni roboczych od dnia
stwierdzenia wad urzgdzen lub komponentow.

6. Warunkiem przyjecia zgtoszenia roszczenia z gwarancji jest dostarczenie Sprzedajgcemu przez Klienta
faktury zakupu lub dokumentu dostawy/ odbioru towaru wraz z pisemna reklamacjg w sposdb okreslony
w pkt II. ust.2.

7. Z uwagi na fakt udzielenia gwarancji, Ogdélne Warunki Sprzedazy wytgczajg zgodnie z art. 558 § 1 k.c.
przepisy o rekojmi za wady rzeczy w rozumieniu art. 556 i nast. k.c.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC

1.Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za posiadanie przez jego Towary okreslonych cech ani za
przydatnos¢ dostarczonego zamodwienia do realizacji zamierzonych przez Klienta celéw, chyba ze
Sprzedajacy udzielit Klientowi pisemnego zapewnienia, iz Towary posiadajg okreslone cechy, albo ze s3
one przydatne do realizacji zamierzonych przez Klienta celdw.
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2. Poza roszczeniami okreslonymi w Ogdlnych Warunkach Sprzedazy, Klientowi nie przystuguja wzgledem
Sprzedajacego jakiekolwiek dalej idgce roszczenia ani roszczenia oparte na innych podstawach. W
szczegdblnosci, Klientowi nie przystuguja roszczenia wynikajgce z nieterminowej dostawy zamdwienia, a
takze roszczenia dotyczgce zmiany przedmiotu dostawy, roszczenia o obnizenie ceny odebranego Towaru,
o odszkodowanie za szkode, za szkody 0séb trzecich oraz za dalsze posrednie szkody lub utracone korzysci.

VIl. POUFNOSE

Wszelkie dokumenty Sprzedajacego oraz informacje handlowe udostepnione Klientowi w zwigzku
zawarciem Umowy sprzedazy takie jak w szczegdlnosci oferta, rysunki techniczne, obliczenia, zdjecia, maja
charakter poufny i stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Sprzedajacego. Klient moze z nich skorzystac
tylko na wtasne potrzeby, nie moze ich udostepnia¢ osobom trzecim bez wyraznej, wyrazonej w formie
pisemnej, zgody Sprzedajgcego.

VIIl. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdw zamieszczone sg na stronie
internetowej global-lift.pl.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowa sprzedazy wraz z Ogélnymi Warunkami Sprzedazy podlega prawu polskiemu.
W sprawach nieuregulowanych w umowie sprzedazy lub Ogdélnych Warunkach Sprzedazy stosuje sie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

2. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy wymagajg zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Zmiana Ogélnych Warunkodw Sprzedazy nie stanowi zmiany Umdw sprzedazy oraz zamoéwien do umoéw
i wigze Strony od dnia opublikowania na stronie www Sprzedajgcego. Klienta wigze OWS z dnia zawarcia
umowy.

4. W przypadku sporu wyniktego z realizacji Umowy sprzedazy, Strony bedg dazy¢ do jego polubownego
zatatwienia. W przypadku niemoznosci polubownego zakonczenia sporu wtasciwym do rozstrzygniecia
sprawy bedzie sad wtasciwy dla miejsca siedziby Sprzedajgcego.
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